Witamy na Platformie Zingflow i na stronie Zingflow.ai
Zapraszamy do zapoznania sie z naszg Polityka Prywatnosci

Od dnia 25 maja 2018 roku obowigzuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,RODQO”). W zwigzku z tym, pragngc zapewni¢ Paniag/Pana o nalezytej ochronie
danych osobowych przetwarzanych na naszej stronie, przedstawiamy informacje, w ktérej dowie sie
Pani/Pan w jaki sposéb Pani/Pana dane osobowe bedg zbierane, przetwarzane oraz jakie w zwigzku
z tym przystugujg Pani/Panu prawa.

W ramach Platformy zingflow.ai pozyskiwane sg informacje o logujgcych sie uzytkownikach i
podejmowanych przez nich dziataniach. Informacje te zbierane sg w ramach:

1. formularza logowania, w ktérym dane podaje Pani/Pan dobrowolnie;

2. zapisywanych na urzgdzeniach koncowych (Pani/Pana komputerze, smartfonie, tablecie oraz
innych urzgdzeniach umozliwiajacych dostep do Platformy) plikéw cookies;

3. gromadzenia logéw serwera Administratora.

I Informacje o ochronie danych osobowych

Kto jest Administratorem danych osobowych na stronie zingflow.ai?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych spotka Zingflow Sp.z o0.0.. z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Legnickiej 57D lok. B/J, 54-203 Wroctaw, KRS: 0001073630 , NIP: 8943225030, REGON:
527076067.

W jaki sposéb moze sie Pani/Pan z nami skontaktowaé, zeby uzyskaé wiecej informacji o
przetwarzaniu danych osobowych przez Administratora?

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych prosimy o
skontaktowanie sie z naszym Inspektorem Danych Osobowych Gabrielem Kolasa pod adresem e
mail: contact@zingflow.io

W jakim celu i na jakiej postawie Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji ustug na Platformie oraz zapewnienia
dostepu do jej tresci i funkcji. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢é do wykonania umowy o S$wiadczenie ustug), art. 6 ust. 1 lit. a RODO (Pani/Pana
dobrowolna zgoda) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co wynika z prawnie uzasadnionych interesow
Administratora.


http://zingflow.ai
http://logintrade.ai
http://logintrade.ai

Czy podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne?
Podaje Pani/Pan swoje dane osobowe dobrowolnie, jednak musi Pani/Pan mie¢ na uwadze, ze

podanie danych osobowych jest niezbedne dla zapewnienia Pani/Panu dostepu do tresci i
funkcjonalnosci Platformy Zakupowej.

Komu udostepnimy Pani/Pana dane osobowe?

Administrator udostepnia dane osobowe podmiotom zewnetrznym tylko w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug. Odbiorcami danych sg: dostawcy ustug hostingowych i infrastruktury IT,
dostawcy interfejsow programistycznych (API) z zakresu modeli jezykowych, dostawcy narzedzi
analitycznych.

W przypadku przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy Administrator stosuje
Standardowe Klauzule Umowne przyjete przez Komisje Europejskg oraz ramy Data Privacy
Framework. Prosze zwréci¢ uwage, ze zgodnie z regulaminem Platformy na stronie zingflow.ai

Zingflow Sp. z o0.0. pemi funkcje Administratora Systemu odpowiedzialnego za wdrozenie srodkow
technicznych (m. in. szyfrowania potgczen internetowych) zapobiegajgcych pozyskiwaniu i
modyfikowaniu Pani/Pana danych osobowych przez osoby nieuprawnione, a takze za biezgce
utrzymanie funkcjonalnoscii bezpieczenhstwa Platformy.

Przez jaki czas bedziemy przechowywac Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe przechowywac bedziemy przez okres niezbedny ze wzgledu na opisane
powyzej cele i wykonywanie przez Administratora ustugi na Pani/Pana rzecz oraz wymagany
przepisami prawa, w tym okres niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczeh lub do czasu
odwotania przez Panig/Pana zgody.

Jakie przystugujg Pani/Panu prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez
Administratora?

Przy okazji przetwarzania Pani/Pana danych osobowych gwarantujemy nalezytg realizacje
przystugujacych Pani/Panu niniejszych praw wynikajgcych z RODO:

— dostepu do Pani/Pana danych osobowych, tzn. uzyskania informacji czy dane te sa
przetwarzane, jaki jest zakres oraz cel przetwarzania danych osobowych, a takze jakie
przystugujg Pani/Panu uprawnienia wobec Administratora,

- zgdania niezwtocznego sprostowania i uzupetnienia danych,

— zgdania usuniecia danych,

— zgdania ograniczenia przetwarzanych danych,

— zadania przeniesienia danych do innego podmiotu,

— wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

— whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jako organu nadzorujgcego
przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych,

— wycofania wyrazonej przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym
czasie (prosimy jednak mie¢ na uwadze, ze wycofanie zgody nie ma wpltywu na
przetwarzanie, ktére miato miejsce na podstawie zgody przed jej cofnieciem).
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Czy Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w sposéb automatyczny?

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w sposéb zautomatyzowany przy uzyciu modeli
jezykowych w celu swiadczenia ustug Platformy. Przetwarzanie to nie jest profilowaniem i nie stuzy
podejmowaniu decyzji, ktére wywotywatyby wobec Pani/Pana skutki prawne.

Il Polityka plikbw cookies

Czym sg pliki cookies?

Poprzez pojecie plikéw cookies (tzw. ,ciasteczek”) rozumiemy dane informatyczne, w szczegdélnosci
pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownikéw (takich jak komputer,
telefon lub tablet) i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych administratora, w tym
serwisu Platformy. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym, unikalny numer generowany przez uzywang
przegladarke oraz inne potrzebne informacje. W zwigzku z tym uzywana przez Pania/Pana
przegladarka wysyta do serwera informacje przy kazdorazowym potgczeniu sie ze strong zingflow.ai

Jakie rodzaje plikow cookies sa zapisywane?

W ramach strony internetowej Platformy stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies:
.Sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies).

Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu kohcowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej Ilub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej).

Cookies ,state” przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Jakie s3 cele stosowania plikow cookies?
Zapisanie plikéw cookies na dysku Pani/Pana urzgdzenia ma przede wszystkim na celu:

— zapewnienie maksymalnego bezpieczenstwa podczas korzystania z Platformy Zakupowe;j, —
utrzymanie sesji Uzytkownika Platformy po uprzednim zalogowaniu, dzieki czemu nie bedzie
koniecznos$ci ponownego wpisywania loginu i hasta,

— wykorzystanie danych w celach analitycznych i statystycznych, co pozwoli Administratorowi na
udoskonalenie $wiadczonych przez niego ustug, a tym samym biezgce dostosowywanie
funkcjonalnos$ci i zawartosci Platformy Zakupowej do potrzeb Uzytkownikéw Platformy;,

- poznanie i analize Pani/Pana preferencji na podstawie sposobu korzystania z Platformy
Zakupowej,

— okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatéw w sieciach
reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

W jaki spos6b wykorzystywane sg informacje z plikow cookies?



Dziatania Administratora podejmowane sg zgodnie z obowigzujgcym prawem o ochronie danych
osobowych (zwtaszcza z RODO) w ramach wyrazonej przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie
danych osobowych oraz uzasadnionego interesu administratora danych.

Czy istniejg inne podmioty, ktére moga korzysta¢ z informacji zawartych w plikach cookies?

Pliki cookies zamieszczane w Pani/Pana urzgdzeniu kohcowym wykorzystywane mogg by¢ rowniez
przez wspotpracujgcych z Administratorem partneréw oraz reklamodawcow, takich jak Google
Analytics (zalecamy zatem zapoznanie sie z politykg ochrony prywatnosci Google Analytics
dostepng pod tym linkiem). Sie¢ Google moze wykorzystywaé pliki cookies w celu wyswietlania
reklam dostosowanych do sposobu, w jaki Pani/Pan korzysta z Serwisu oraz czasu spedzonego na
danej stronie. Prosze zwroci¢ uwage, ze w zakresie informaciji o preferencjach gromadzonych przez
sie¢ reklamowg Google moze Pani/Pan przeglada¢ i edytowa¢ informacje wynikajgce z plikéw
cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

Czy i w jaki spos6b moze Pani/Pan mie¢ wplyw na zapisywanie plikow cookies?

Na dysku Pani/Pana urzgdzenia zapisane zostang informacje zawarte w plikach cookies, poniewaz
wiekszos¢ przegladarek internetowych ustawiona jest na domyslne automatyczne przyjmowanie
plikdbw cookies.

Moze Pani/Pan okresli¢ zakres wykorzystywania plikow cookies w ustawieniach przegladarki, z ktérej
Pani/Pan obecnie korzysta, aby przeglgdarka blokowata zapisywanie wszystkich badz wybranych
plikdw cookies. Przegladarki internetowe umozliwiajg réowniez usuniecie plikébw cookies. Prosze
jednak mie¢ na uwadze, ze zablokowanie zapisywania plikbw cookies na dysku Pana/Pani
urzagdzenia uniemozliwi Administratorowi zbieranie statystycznych informacji dotyczacych sposobu
korzystania z Platformy Zakupowej, a co za tym idzie znacznie zmniejszy mu mozliwos¢
pozyskiwania danych w celu biezgcego doskonalenia funkcjonalnosci i zawartosci Platformy.

Szczegotowe informacje na temat wskazanych powyzej mozliwosci zawiera pomoc lub dokumentacja
przegladarki internetowej, z ktérej Pani/Pan korzysta.

lll Gromadzenie logéw serwera

Informacje o niektérych Pani/Pana nawigacji w ramach Platformy Zakupowej zapisywane sg w
postaci logéw w warstwie serwerowej Administratora. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu
administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak najsprawniejszej obstugi $wiadczonych przez
Administratora ustug oraz prawidtowego funkcjonowania Platformy Zakupowe;j.

Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Poza adresami URL zapisywane moga
by¢ réwniez informacje o:

- czasie nadejscia zapytania,

— czasie wystania odpowiedzi,

- nazwie stacji klienta (identyfikacja realizowana przez protokét http),
— btedach, jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,



— adres URL strony, ktéra zostata przez Panig/Pana odwiedzona przed wejsciem na strone
Platformy (referer link) w przypadku, gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik
zawarty na tej stronie,

- informacje o uzywanej przez Pania/Pana przegladarce,

- Informacje o przypisanym do Pani/Pana urzgdzenia adresie IP.

Administrator zapewnia, ze powyzej wskazane informacje nie pozwalajg na zidentyfikowanie
Pani/Pana tozsamosci oraz ze wykorzystywane beda jedynie dla celow zwigzanych z
administrowaniem serwerem.

1V Wykorzystanie modeli jezykowych i sztucznej inteligencji

Czym sg modele jezykowe?

Modele jezykowe to algorytmy, ktére analizujg i tworzg tekst na podstawie wprowadzonych instrukgciji.
W serwisie zingflow.ai sg to narzedzia dostarczane przez podmioty zewnetrzne. Dane przekazywane
do tych modeli stuzg przygotowaniu odpowiedzi na Pani/Pana zapytania.

W jaki sposéb modele jezykowe przetwarzaja dane?

Tresci wpisywane na Platformie sg przesytane do serweréw dostawcéw za pomocg interfejsow
programistycznych (API). Sposéb, w jaki korzystamy z tych modeli, sprawia, ze informacje nie sg
przechowywane po stronie producentéw oprogramowania po przygotowaniu odpowiedzi (oprécz
informacji zbieranych przez dostawce modelu w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ciggtosci ustugi.
Zadne przekazywane tresci nie stuzg réwniez do nauczania ani rozwijania zewnetrznych modeli
sztucznej inteligencji. Przetwarzanie odbywa sie wytacznie w celu obstugi biezgcego zapytania.

Jakie konkretnie dane sg przetwarzane przez modele?

System przetwarza informacje zawarte w zapytaniach ofertowych. Sg to dane o potencjalnych
dostawcach, dane obecnych dostawcow oraz szczegdty wybranej oferty. Administrator przypomina,
aby w tych tresciach nie umieszcza¢ danych wrazliwych (na przyktad o zdrowiu czy poglgdach
politycznych), jesli nie jest to konieczne do realizacji procesu zakupowego. Odpowiedzi generowane
przez modele nie sg decyzjami, ktére wywotujg skutki prawne w rozumieniu RODO.






